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1. RESUMEN GENERAL
% =SA Informe Estadistico Censo Empresarial

Teceolagia G5
Centro de sistematizacion ambiental 5.A.5 Corte: 01/11/2023

ESTABLECIMIENTOS CENSADOS 747 100%%
ESTASLECIMIENTOS SIN REGISTRO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO 145 19.41%
ESTASLECIMIENTCS SIN REGISTRO DE CAMARA DE COMERCIO 283 37.88%
ESTABLECIMIENTOS SIN REGISTRO EM CAMARA E INDUSTRIA Y COMERCIO 121 16.2%
ESTABLECIMIENTOS CENSADCS SECTOR SERVICIOS E1 8.17%
ESTABLECIMIENTOS CENSADOS SECTOR INDUSTRIA i1 1.47%
ESTABLECIMIENTCS CENSADCS SECTOR COMERCIO 89 11.91%
ESTABLECIMIENTCS SIN SECTOR REGISTRADO SE9 78.85%
ESTABLECIMIENTCS CON MAS DE UN SECTOR REGISTRADO 3 0.4%

ESTABLECIMIENTCS SIN RENOWACION AL DIA 15 2.01%

Software 5IG - Derechos CSA
s csacolombis.com

Comerciantes censados a la fecha: 747
Corte al 01-NOVIEMBRE-2023

% =5A Reporte Encuestas por Funcionarios

Teceolagia G5 L _
Centrn de sistematizaciin ambiental S.AS Fecha Imicial: 01/07/2023 Fecha Final: 01/11/2023

Resultado

Total Encuestas Encontradas: 747 Encuestas por fundanarios
Opcion Cantidad Porcentaje 300
SWVEMNTO 256 34.27 %
PEELTRAN 159 26,64 % 250 4
EANGULD 177 232,69 %
JMENDEZ 20 Z.68 % 200 4
ARCZOE 2 0.27 % w
LAHUE 70 9.37 % £ .0
GE0OUsSA 23 3.08 % E
Total 747 100,0 oo 100 4

30 o

.

SYENTOD - Cant 256
FEELTRAN - Cant 199
KANGULD - Cant 177

JMEMDEZ - Cant 20

AROZOE - Cant 2
IAHUE - Cant A0
GS0USA - Cant 23
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E :s A Reporte Encuestas Diarias
Pae—— mmen‘l:;"g":: Fecha Inicial: 01/07/2022 Fecha Final: 01/11/2023

Total Encuestas Finalizadas

Total Encuestas: 747

Cantidad
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2. REPORTE DE RESUMEN GENERAL
? cs A Estadisticas Generales

— I 6
Centro de sistematizacion ambiental S.A.S

Fecha Inicial: 01/08/2023 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

Estado de las encuestas Registro en Camara de Comerdo e Industria y Comercio

Estado Cantidad Registrado Cantidad Porcentaje
Finalizadas 747 Si 526 £3.8%
En Proceso 1 No 121 16.2%
Mo Iniciadas 0 TOTAL 747 100%
TOTAL 748

2 Industria y Comercic

a 200 400 &00 800 o 200 400 600
Registro en Industria y Comercio Registro en Camara de Comercio
Registrado Cantidad Porcentaje Registrado Cantidad Porcentaje
Si 502 30.59% Si 454 52.12%
MNo 145 19.41% No 283 37.88%
TOTAL 747 100% TOTAL 747 100%

Industria y Camara de
Comercio Comercio

[u} 200 400 500 E00 [u] 200 400 500
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Resumen por Comunas

Comunas Registradas en la Base de Datos

Comuna Formales Informales % Informalidad Cantidad Grafico Estadistico
COMUNA g,
CENERAL 410 274 38.81 % 584
13 9 1.27 % 22
41 ] 1.27 % 0
Total 464 283 41.35 % 706
3.1%

MUMA GENERAL: 96.9%

Resumen por Barrios f Veredas
Barrios / Veredas Registrados en la Base de Datos
{Click para ampliar y reducir Resumen Barrics. )
- Yo . Yo
Barrio / Vereda Formales Informales - Encuestas Barrio / Vereda Formales Informales - Encuestas
Informalidad Informalidad
11 DE NOVIEMBRE 37 24 3.4 % 51 13 DE MAYD 1 2 0.28 % 3
8 DE DICIEMBRE k] 3 0.42 % 6 AFASINTE 2 2 0.28 % 4
CASTANAL 2 0 0.28 % 2 CASTANAL LOS LAGOS 1 2 0.28 % 3
CENTRO 166 75 10.62 % 241 CIUDAD NUEVA 3 1 0.14 % 4
COLOMBILA 3 3 0.42 % 6 ‘;OMUNIDAD KILOMETRO 0 1 0.14 % 1
COSTA RICA 0 2 0.28 % 2 EL AGUILA 5 5 0.71 % 10
GAITAN 4 9 1.27 % 13 HUMARIZAL 3 2 0.28 % 5
IANE 4 1 0.14 % 5 JARDIN 3 1 0.14 % 4
JOSE MARIA HERNANDEZ 14 7 0.99 % 21 KILOMETRO 11 3 2 0.28 % 5
KILOMETRO 8 1 0 0.28 % 1 LA ESPERANZA 7 2 0.28 % S
LA FLORIDA 13 4 0.57 % 17 L& PEDRERA 13 e 1.27 % 22
L& SARITA n] 2 0.28 % 2 LA UNION 1 2 0.28 % 3
LOS BAOS 3 8 1.13 % 11 LOS ESCOBEDOS 2 2 0.28 % 4
MAMGUARE 1 2 0.28 % 3 MIAMECHL 0 2 0.28 % 2
PARRA ¥ ZAMBRANOD 1 2 0,28 % 3 PORVENIR 34 25 3.54 % 59
PUERTO CIVIL 15 13 1.84 % 28 PUERTO MNARINO 12 3 0,42 % 15
PUNTA BRAVA 27 29 4,11 % 56 SAMN ANTONIO 2 0 4,11 % 2
SAN JOSE KILOMETRO 6 1 8 1,13 % 9 SAM MARTIN 18 6 0,85 % 24
SIMOMN BOLIVAR 1] 11 1,56 % 11 TARANA 1] 3 0.42 % 3
URIBE URIBE E ] 0,85 % 11 WIA LETICIA TARAPACA 2 1] 0,85 9% 2
VICTORIA REGIA 11 2 0,28 % 13 41 1] 0,28 9% a
Total Formales= 464 formaTlg;i' 283 Informalidade 45.8 % Total Encuestas= 706
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Seleccion de Preguntas

1 - PAIS DE ORIGEN -
2 - SU ESTABLECIMIENTO COMERCIAL O EMPRESA ESTA UBICADA EN:

3 - EL INMUEBLE DONDE ESTA UBICADO EL ESTABLECIMIENTO ES:

4 - CUAL ES LA EDAD DEL PROPIETARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE COM
5 - CUAL ES EL NIVEL DE ESCOLARIDAD DEL PROPIETARIO?

& - (CUALES SON LOS HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO?

7 - LACTUALMENTE TIEME REGISTRO MERCANTIL DE CAMARA DE COMEF
8 - SI 5U RESPUESTA ANTERIOR FUE "NO"ZPOR QUE MOTIVO NO HA REZ
g - ¢TIENE RENOVADA SU MATRICULA MERCANTIL PARA EL PRESENTE Al
10 - SI SU RESPUESTA ANTERIOR FUE "NO" éPOR QUE MOTIVO NO HA R
11 - ¢A QUE SECTOR ECONOMICO PERTEMECE SU NEGOCIO?

12 - ACTUALMENTE TIENE REGISTRO DE INDUSTRIA Y COMERCIO (ALC
13 - ¢TIENE EL CONCEPTO DE USO DEL SUELO DE LA ALCALDIA?

14 - (ACTUALMENTE TIENE CERTIFICADO DE SECRETARIA DE SALUD O £
15 - CON QUE TIPOS DE EQUIPOS TECNOLOGICOS CUENTA SU ESTABLI
16 - ¢5U ESTABLECIMIENTO TIENE ACCESO A INTERNET?

17 - éSE LE FACILITA LA REALIZACION TRAMITES VIRTUALES?

18 - 5I LA RESPUESTA ANTERIOR FUE NO, CUALES SON LOS MOTIVOS P.
19 - JLLEVA USTED UNA CONTABILIDAD EN SU NEGOCIO?

20 - ¢DE QUE MANERA LLEVA SUS REGISTROS CONTABLES ?

21 - é5U EMPRESA O ESTABLECIMIENTO TIENE PAGINA WEB?

22 - dUSTED HACE USO DE LAS REDES SOCIALES PARA COMERCIALIZAF
23 - ¢LE HA SIDO UTIL EL USO DE LAS REDES SOCIALES PARA COMERCI
24 - (CUAL ES LA RED SOCIAL MAS UTILIZADA PARA COMERCIALIZAR S
25 - CANTIDAD DE EMPLEADOS?

26 - ¢CON CUANTOS EMPLEADOS HOMBRES CUENTA EL ESTABLECIMIEN
27 - ¢CON CUANTOS EMPLEADOS MUJERES CUENTA EL ESTABLECIMIENT
28 - £CON CUANTOS EMPLEADOS LGETI - LGBTIQ+ CUENTA EL ESTABLE
29 - J4CON CUANTOS EMPLEADOS CON DISCAPACIDAD CUENTA EL ESTAE
30 - INDIQUE EL TIPO DE CONTRATO POR MEDIO DEL CUAL VINCULA A1
31 - ETIENE AFILIADOS A SUS EMPLEADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL?
32 - REALIZA APORTES PARAFISCALES (SENA, CAFAMAZ, ICBF?

33 - EN EL ULTIMO ANO SU EMPRESA TUVO INCONVENIENTES Y/ DIFIC

Actividades de Establecimientos

Actividad Cantidad Porcentaje
Servicio 61 37.8%%
Industria 11 6.83%
Comercio ag 55.28%
TOTAL i61 10090

Comercio: 35.3%

Descripcion

Otros Datos

Servicie: 37.9%

Industria: £.8%

Cantidad

Comerciantes con mas de un sector registrado 3
Comerciantes sin sector registrado 5389
Comerciantes sin renovacion al dia 15
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2. REPORTE POR CARACTERIZACIONES
El :s A Reporte de Caracterizacion

= ———1

Centro de sistematizacian ambiental S.A.S Fecha Inicial: 01/08/2023 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

Total Establecimientos Encuestados: 747

Estado de Activos Establecdmientos por Estrato
Rango Cantidad Porcentaje  Estrato Cantidad Porcentaje
1) de 50 & =2.000.000 217 25.05 Mo Aplica 160 21.42
2) de $2.000.001 & 55.000.000 21 2.81 Estrato 1 82 10.98
3) de §5.000.001 a $10.000.000 22 2.55 Estrato 2 260 34.81
4) de 10.000.001 3 $15.000.000 10 1.34 Estrato 3 98 13.12
5) de £15.000.001 a $20.000.000 17 2.28 Estrato 4 5 0.67
6) de £20.000.001 a $50.000.000 20 2.68 Estrato 5 1] 0
7) de £50.000.001 a $100.000.000 20 2.68 Estrato & 1] 0
8) mas de $100.000.000 12 1.61 TOTAL 747 81 %
MO APLICA 341 45,65
TOTAL 747 91.05 %

Estrato 41 0.8%
Estrato 3: 16.2%

1: 31.5%

. Estrate 0: 26.4%
NO APLICA: 50.1%
2: 3.1% Estrate 1: 13.6%
3: 3.2% Estrato 2: 43.0%

Estado de Informalidad Puesto Estacionario [/ Ambulante

Registrado Cantidad Porcentaje Registrado Cantidad Porcentaje
Formal 454 62.12% S 50 5.69%
Informal 283 37.88% No 697 $3.31%
TOTAL 747 100% TOTAL 747 100%

o 200 400 [=1els] B00 [u 200 400 600 g00

Autorizacion de Uso de Datos Estado de Matricula
Estado Cantidad Porcentaje Registrado Cantidad Porcentaje
=i 747 100% Active 747 100%
Mo o 0% Inactiva 0%
TOTAL 747 100% TOTAL 747 100%
0 200 400 600 800



Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S

Ubicacion Geografica Avisos Publicitarios

Estado Cantidad Porcentaje Estado Cantidad Porcentaje

Si 631 84.47% Mo Aplica a7 11.65%

Mo 116 15.53% Informador Electronico 4] 0%

TOTAL 747 100% Pantalla Electronica 0 0%
Mogador 0 0%
valla 0 0%
TOTAL 747 11.65%

MNeo: 15.5%

No Aplica: IV

Si: B4.5%

Software SIG - Derechos CSA
www.csacolombia.com
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3. GEOREFERENCIACION

MAPA CENSO EMPRESARIAL

10
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MAPA CENSO EMPRESARIAL
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MAPA CENSO EMPRESARIAL
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4. CONSULTA GEOGRAFICA POR ACTIVIDAD COMERCIAL

Reportes Geografico de Actividades Comerciales

IF OTEL

] |Buscar

ALOJAMIENTO EN HOTE

ALOJAMIENTO EN APARTAHOD ERVICIO
=2 =2

ALOJAMIENTO EN HOT!

ALOJAMIENTO EN APARTA -SERVICIO

Generar Reporte| |Exporiar a Excel
# Nit & +

Comerciante

1 75054447 BOHORQUEZ QUITIAN MEDARDO

2 40176076  AMANDA RIVERA DE VILLARREAL
VARGAS SANCHEZ LEONARDO

2 79506773 GIOVANNI
COLLAZOS COLLAZOS ANGEL

4 2357025 ENRIQUE

5 75294825 MARIN FORERO LUIS ALEJANDRO

104 40176159  TRUJILLO PEREZ LILIA

105 40176322 RAMIREZ RAMIREZ OMAIRA MARIA
106 763273958 MARTINEZ CALERO JORGE ELIECER
107 15873447  RUA CASTILLO CAMILO ANDRES
108 41060336 PINTO SANGAMA HANNE DORANI

109 9015433748 M.O. INVERSIONES SAS

110 1121156457 CASTRO RADA DIEGO ALEJANDRO
111 1046358230 PEREZ LEGUIA MARTIN ENRIQUE

112 9203560 AYOLA NAVARRO ANTONIO DAVID
113 15888060 AHUANARI CHOTA LIBORIO

114 1121156457 CASTRO RADA DIEGOC ALEJANDRO

115 88251460 GOMZALEZ GUTIERREZ HAROLDO

116 3010547140 INVERSIONES LA SELVA S.A.S.

Establecimiento

EL COLOMBIANO

HOTEL DE LA SELVA

HOTEL SANTA HELENA

RESIDENCIAS DEL CENTRO

HOTEL YURUPARY

TUCUMA CASA HOTEL
HOSPEDAJE DON RAMIREZ
HOTEL TUCUNARE AMAZONAS
APARTAHOTEL ATIPICO
HOTEL DOPIN HOUSE
BATARA HOTEL BOUTIQUE
RIO SUITE HOTEL

HOTEL DAYANDA

HOTEL GAVAS AMAZONAS
HOTEL HOLIDAY AMAZONAS
RIO SUITE HOTEL LAGOS

UAKUTUREWA HOTEL BOUTIQUE AMND

MINIMARKET
HOSPEDAJE LA SELVA

Matricula Direccion

9781

9689

9624

85432

7547

22257
22268
22328
22337
22451
22681
22590
23042
23052
23249
23317

22014

22043

Todas |as comunas — W | Caracterizado Mypime [ Seleccionada Mypime [J

Barrio Comuna

COMUNA

CARRERA 11 7-72 11 DE NOVIEMBRE GENERAL

COMUMNA

CALLE 7 7-28 CENTRO GENERAL
CL7 820

CARRERA 10 8-52 BARRIO CENTRO

CALLE B NRO. 7-26 BARRIO CENTRO

CALLE 12 5-36 BARRIO PARRA ¥ ZAMBRANO
CARRERA 2 3-76 BARRIO COLOMBIA
DIAGOMAL 4A 16-32 BARRIO COSTA RICA
CALLE 17 8-38 BARRIO JESUS MARIA FAJARDO
CALLE 21 2A-35 BARRIO COSTA RICA
CARRERA 2 19-30

CARRERA 7 £-30 4 PISO

CALLE 11 8-40 CENTRO

CARRERA 1 A 19-60 BARRIO COSTA RICA
CARRERA 4 13 A - 04 BRR SIMON BOLIVAR
LAS VERAMNERAS LOTE 17 LOS LAGOS APTO 121

CARRERA 1 5-74 BARRIO CENTRO

CARRERA 2 ENTRE K 3 Y 4 BARRIO LOS BADS

Total de registros 116

16

5324288

5327616

5928077

3125667032

985524743

3204725163
21023296754
3222520548
3219801341
3105166319
3164451470
21323691263
3134017534
3123556265
3122741170
3118890832

3213108683

3225596491
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5. CARACTERIZACION DE ESTABLECIMIENTOS

Fotografias Establecimiento . ALDEA MALOCA MORUAPU

il

Datos Comerciante

DI CEaN e Cambiar Comerciants Nombre : |COELLO GUERRERO RAMON

Cédigo de
Matricula : 22107 Ind.y

Com. :

Fecha
Fecha Inicio:  |2022-05-04 Renovacién |2023-04-15
it 500000 Direccidn : |CARRERA 5 2-58 BARRIO 13 DE MAYO
Renovacion () &
Barrio : Telefono : 3142857218

Correo
Cétular : 3142857210 Electrénico |ramoncoello72@gmail.com

Datos Establecimiento

Nombre : ALDEA MALOCA MORUAPU Matricula : Estab. Cerrado: [ Activos Bajos: (] Esta. Caracterizado Mypime: [ Esta. Seleccionadan Mypime: [ [Actuzizar Datos
Estado Estab. :  |FORMAL Sioii]

Matricula :
Cdédigo de Ind. y Fecha
Com. : Inicio :
Fecha Activos §
Renovacidn i

($):
Direccidn : 13 DE MAYO, ECOVIAS CRA 5 NO 5-56 VA SAN MAI Barrio : PUERTO NARINO
Telefono : 3142857210 Estrato : 1

17



Latitud : B Longitud
e Barrio: CENTRO Direccidn: TERMAL [1109257,17 m)
Aviso Publieitario oL
Actividades Comerciales

cIIy Descripeion

Actividades ICA
Cadigo Descripeion

Ocupaciones SENA

Cadigo Descripeion

Usos del suelo
Uso del suelo 4A v

g

Actualizar Usos del suelo)

S A

Tecnologia GIS

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

Datos Georeferenciacion

18
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6. ENCUESTA FORMULARO CENSO EMPRESARIAL 2021

Tecnologia GIS

1. PAIS DE ORIGEN
Colombia

Brasil

Peru

Otro Cual?

2. SU ESTABLECIMIENTO COMERCIAL O EMPRESA ESTA UBICADA EN:
Local

Oficina

Fabrica

Vivienda

Finca

Puesto estacionario

3. EL INMUEBLE DONDE ESTA UBICADO EL ESTABLECIMIENTO ES:
Propio
Arrendado

4. CUAL ES LA EDAD DEL PROPIETARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO?

18 a 35
36 a 50
51a70
71 en adelante

5. CUAL ES EL NIVEL DE ESCOLARIDAD DEL PROPIETARIO?
Primaria

Bachillerato

Tecnico

Tecnologo

Universitario

Posgrado

Otro Cual?

6. ¢éCUALES SON LOS HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO?
24 Horas

8AM - 6PM

8AM - 12M Y 2PM - 6PM

19
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6PM - 1AM
Otro Cual?

7. éACTUALMENTE TIENE REGISTRO MERCANTIL DE CAMARA DE COMERCIO?
Si
No

8. SI SU RESPUESTA ANTERIOR FUE "NO"¢POR QUE MOTIVO NO HA
REALIZADO SU TRAMITE DE REGISTRO MERCANTIL DE CAMARA DE
COMERCIO?

Es muy costoso

Me resulta complicado realizar el tramite
Me genera mas cargas impositivas

No conozco el procedimiento

No me parece importante

Otro Cual?

No aplica

9. ¢TIENE RENOVADA SU MATRICULA MERCANTIL PARA EL PRESENTE ANO
20232

Si
No

10. SI SU RESPUESTA ANTERIOR FUE "NO" é¢POR QUE MOTIVO NO HA
RENOVADO SU MATRICULA MERCANTIL?

Es muy costoso.

El trdmite es demorado.

Me resulta complicado realizar el tramite.

No tenia conocimiento que debia renovar antes del 31 de Marzo.
Otros : éCuales?

No aplica

11. éA QUE SECTOR ECONOMICO PERTENECE SU NEGOCIO?
Sector Comercio

Sector Servicios

Sector Manufacturero

12. ¢ACTUALMENTE TIENE REGISTRO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
(ALCALDIA)?

Si
No
No sabe / No responde

20
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Tecnologia GIS

13. éTIENE EL CONCEPTO DE USO DEL SUELO DE LA ALCALDIA?
Si

No

No sabe / No responde

14. ¢ACTUALMENTE TIENE CERTIFICADO DE SECRETARIA DE SALUD O EL
ACTA DE VISITA VIGENTE?

Si
No
No aplica

15. éCON QUE TIPOS DE EQUIPOS TECNOLOGICOS CUENTA SU
ESTABLECIMIENTO COMERCIAL O EMPRESA?

Computador de escritorio.
Portatil.

Tablet

Teléfono inteligente.
Punto de venta (POS)
Caja registradora
Datafono

Ninguno

Otro :

16. é¢SU ESTABLECIMIENTO TIENE ACCESO A INTERNET?
Si
No

17. éSE LE FACILITA LA REALIZACION TRAMITES VIRTUALES?
Si
No

18. SI LA RESPUESTA ANTERIOR FUE NO, CUALES SON LOS MOTIVOS PARA
NO REALIZAR TRAMITES VIRTUALES?

Por desconocimiento de este tipo de servicios
Prefieren realizar sus tramites presencialmente
Desconfianza de realizar los tramites virtuales
Otros Cuales?

No aplica

19. ¢LLEVA USTED UNA CONTABILIDAD EN SU NEGOCIO?
Si

21
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No

20. ¢DE QUE MANERA LLEVA SUS REGISTROS CONTABLES ?
Medio fisico

Sistematizada

No aplica

21. éSU EMPRESA O ESTABLECIMIENTO TIENE PAGINA WEB?
Si
No

22. ¢USTED HACE USO DE LAS REDES SOCIALES PARA COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS?

Si
No

23. ¢éLE HA SIDO UTIL EL USO DE LAS REDES SOCIALES PARA
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS?

Si
No
No aplica

24. éCUAL ES LA RED SOCIAL MAS UTILIZADA PARA COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS?

Facebook
Twitter
Instagram
Whatsapp
Youtube
Snapchat
No aplica
Otro :

25. CANTIDAD DE EMPLEADOS?
Entre 1 a 3 empleados

Entre 4 y 6 empleados

Entre 7 a 10 empleados

Mas de 11 empleados

26. éCON CUANTOS EMPLEADOS HOMBRES CUENTA EL ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO Y/O EMPRESA ?

éCudntos? : Personas
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27. éCON CUANTOS EMPLEADOS MUJERES CUENTA EL ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO Y/O EMPRESA ?

¢Cuantos? : Personas

28. éCON CUANTOS EMPLEADOS LGBTI - LGBTIQ+ CUENTA EL
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO Y/O EMPRESA?

éCuantos? : Personas

29. ¢CON CUANTOS EMPLEADOS CON DISCAPACIDAD CUENTA €EL
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO Y/O EMPRESA?

écuantos? : Personas

30. INDIQUE EL TIPO DE CONTRATO POR MEDIO DEL CUAL VINCULA A LA
MAYORIA DE SUS EMPLEADOS

Indefinido

Término fijo

Temporal

Prestacion de servicios
No aplica

Otro Cual?

31. ¢TIENE AFILIADOS A SUS EMPLEADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL?
Si
No

32. ¢REALIZA APORTES PARAFISCALES (SENA, CAFAMAZ, ICBF?
Si
No

33. EN EL ULTIMO ANO SU EMPRESA TUVO INCONVENIENTES Y/O
DIFICULTADES EN:

Ventas

Financiamiento
Competencia desleal
Proveedores

Falta de recurso humano
Otra Cual?

Asalto o extorsion

No aplica

34. ¢{QUE OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR REALIZO EN EL ULTIMO
ANO?
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Importaciones
Exportaciones
No Aplica

35. SI HA SUBIDO EL PRECIO DE SUS PRODUCTOS ¢CUALES HAN SIDO LAS

RAZONES?

Materias primas

Inflacién

Impuestos

Logistica y transporte

Escasez de productos o insumos
Otro Cual?

No aplica

36. EN EL ULTIMO ANO SU EMPRESA HA:

Desarrollado mejoras en la organizacion y/o administracién
Realizado capacitacion del talento humano

Desarrollado procesos de innovacion al interior de la empresa
Comprado bases de datos para contactar clientes

Necesitado de servicios juridicos

Ha sido beneficiado por convocatorias de proyectos de apoyo empresarial
Necesitado de servicios contables

Requerido asesoria en comercio exterior

Otra Cual?

Ninguna

37. éCUALES SON SUS PRINCIPALES FUENTES DE FINANCIACION?
Bancos

Prenderias o casas de empefio

Personas particulares

Familiares

Gota a gota

Programas de gobierno

Cooperativas

Recursos propios

Ninguno / No Aplica

38. (TIENE CUENTAS BANCARIAS PARA EL MANEJO DE LOS RECURSOS

ECONOMICOS DE LA EMPRESA?
Si
No
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39. (CONOCE LOS BENEFICIOS DE LA ZONA ESPECIAL ADUANERA PARA EL
AMAZONAS?

Si
No

40. ¢TIENE CONOCIMIENTO DEL ACUERDO FRONTERIZO ENTRE LETICIA Y
TABATINGA?

Si
No

41. IDENTIFIQUE EL PRINCIPAL PAIS DE ORIGEN DE LOS PRODUCTOS QUE
COMERCIALIZA

Colombia
Peru
Brasil
Ecuador
Otro

42. ¢EN CUAL DE LAS SIGUIENTES MONEDAS RECIBE PAGOS EN SU
ESTABLECIMIENTO?

Pesos
Reales
Soles
Délares
Euros

43. ¢QUE SERVICIOS CONOCE QUE OFRECE LA CAMARA DE COMERCIO DEL
AMAZONAS A SUS COMERCIANTES/EMPRESARIOS ?

Formalizacion

Programas de emprendimiento
Programas de capacitacion
Programas de asesoria empresarial
Brigadas de renovacion

No conoce los servicios

44. éLE GUSTARIA QUE TODOS LOS TRAMITES DE FORMALIZACION
EMPRESARIAL SE PUEDAN HACER EN UN SOLO LUGAR (CAE)?

Si
No
No sabe / No responde

45. ¢QUE SERVICIOS DE CAMARA DE COMERCIO SON DE SU INTERES?
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Formacion empresarial sin costo

Formacion especializada

Emprendimiento (etapa inicial, aceleracion)

Innovacion (ideacién, disefio de marcas, registro de patentes)
Internalizacion (procesos de exportacion e importacion)

Sectores estratégicos (vinculacion a cadenas productivas y cluster)
Participacion en eventos comerciales (ferias, misiones empresariales, etc)
Centro de transformacién digital/acompafiamiento virtual para fortalecer empresa
Centro de conciliacidn, arbitraje y amigable composicion

Acceso a bases de datos

Afiliados

Otro Cual?

NS/NC

46. ¢QUE PROGRAMAS DE,FORMACI()N PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO
HUMANO SON DE SU INTERES?

Ventas

Administracion

Financiero y contable
Gestion del talento humano
No esta interesado

47. éCUA!. ES SU MODALIDAD PREFERIDA PARA REALIZAR CURSOS DE
FORMACION?

Modalidad virtual
Modalidad presencial
Modalidad Mixta
Ninguna modalidad

48. ¢SI HA UTILIZADO ALGUN SERVICIO DE CAMARA, ESTE CONTRIBUYO EN
LA MEJORA PERSONAL, DE SU EMPRESA O NEGOCIO?

Si
No

49. ¢CUALES DE LOS SERVICIOS DE APOYO EMPRESARIAL CONSIDERA
NECESARIOS PARA FORTALECER SU ACTIVIDAD?

Asesoria en Innovacion Empresarial

Gerencia y capacitacion para la formulacidén e implementacion de proyectos
empresariales

Participacion en ferias/ ruedas de negocios y eventos nacionales e internacionales
Asesoria Juridica
Informacidon Econdémica
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Inteligencia de negocios para la toma de decisiones
Otra Cual?
Ninguno

50. ECONOCE DE QUE SE TRATA EL CLUB DE AFILIADOS DE LA CCA?
Si
No

51. ¢CONOCE CUALES SON LOS BENEFICIOS QUE OFRECE EL CLUB
AFILIADOS?

Si
No

52. ({LE GUSTARIA QUE SE LE ENVIE INFORMACION REFERENTE DEL CLUB
AFILIADO A LA CCA?

Si
No

53. ¢COMO LOS CALIFICA LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA CAMARA DE
COMERCIO DEL AMAZONAS?

Excelente
Bueno
Regular
Deficiente

54. ¢éA TRAVES DE QUE MEDIOS DE COMUNICACION SE INFORMA DE LOS
EVENTOS DE LA CIUDAD?

Radio

Television

Prensa

Paginas web

Voz a voz

Correo electronico
Redes sociales
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7. EXPORTAR RESULTADOS A EXCEL
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8. RESULTADOS POR PREGUNTAS

e

CSA

Texnekogh BS

Centro de sistematizacién ambiental 5.A.8

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

1. PAIS DE ORIGEN

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Colombia 728 97.46 %0
Srasil £l 1.2 %
Peru 7 0.54 %
Otro 3 0.2 %
Total 747 100,0 %

Otro: QL%

: 0.9%
Brasil: 1.2%

iia: 57 5%
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21 40178370 BARBOSA PENA BERTA CALLE 13 11-67 BARRIO VICTORIA REGIA 3118916006 2017-10-09 20:45:49.23.
22 41056137 FERREIRA CUELLAR MARLENY marlenyferreira28@gmail.com LOS LAGOS CASTAAL2 3132936922|2017-10-09 20:45:49.23!
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% = 5 A Estadisticas de Encuesta por Pregunta
T Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistemztizacién ambiental .43

Respuestas de los Establecimientos

2. 51 ESTABLECIMIENTO COMERCIAL O EMPRESA ESTA UBICADA EN:

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje

Lecal 453 56,67 % Puesto egtacdanario: 2.9%
Oficina 17 2.28% Finca: 0.3%
Fabrica 3 0.4 % W
Vivienda 205 27.44 9% N
Finca 2 0.27 %

Puesto Wivienda: 27 4%

estacionario 22 2.55 %

Total 747 100,00 %

Fébrica: D.4%

Oficina: 2.3% Local: 65.7%

% = s A Estadisticas de Encuesta por Pregunta

e Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistematizacién ambiental 543

Respuestas de los Establecimientos

3. EL INMUEBLE DONDE ESTA UBICADO EL ESTABLECIMIENTO ES:

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
Propic 257 35,76 %
Arrendado 450 60.24 %
Total 747 100,0 %%

Propio: 39.8%

Arrendado: 60.2%
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% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Texrakgla @3 . .
Centro de sistematizacian ambiental S.AS Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

4. CUAL E5 LA EDAD DEL PROPIETARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje

18a 33 203 27.18 %

36 = 50 2593 35.22 % 71 en adelante: 3.9%

51a70 222 25.72 %

71 en adelants 23 3.88 % 18 835 7.9
a 35 7. 3%

Total 747 100.0 %=

51 a70: 29.7%

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

s B Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistematizacion ambiental 5.A.8

Respuestas de los Establecimientos

5. CUAL ES EL NIVEL DE ESCOLARIDAD DEL PROPIETARIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje

Erimaria S0 12.05 % Otro: 0.7%

Bachillerato 366 45 9% Posgrado: 1.5%

Ep— 101 13.52 % o Primaria: 12.0%
TECI'ID|DQD 27 3.61 % Umniversitario: 15.7%

Universitario 147 15.68 %

Posgrade 11 1.47 %%

Otro 5 0.67 %

Total 747 1000 %

Teonalogo: 3.6%

Teonico: 13.5%

Bachillerato: 49.0%
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A
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A

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

6. éCUALES SON LOS HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje

24 Horas 29 3.88 %%

SAM - EPM 131 17.534 % 24 Horas: 3.9%

SAM - 12ZM Y

2PM - EPM e e A0 - R 17.5%
EPM - 1AM 15 2.01 %

Ctro 334 44.71 %

Total 747 100.0 %

D

Centro de sistemstizacidn ambiental S.A4.8

CSA

Otro: 44.7%

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Texrologia B

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

7. éACTUALMENTE TIENE REGISTRO MERCANTIL DE CAMARA DE COMERCIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
Si &02 80.39 %
Mo 145 15.41 %%
Total 747 100.0 %%
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% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
el rri——T—TT T Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11,/2023

Respuestas de los Establecimientos

8. 51 5U RESPUESTA ANTERIOR FUE "NO"éPOR QUé MOTIVO MO HA REALIZADO SU TRAMITE DE REGISTRO MERCANTIL DE CAMARA DE COMERCIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

QoD
. N Porcentaje Porcentaje =

Opcion Cantidad Respuestas Encuestas ,'E <00
Es muy costase 13 1.72 % 1.74 % H :
Me resulta J o
complicado i . o 5 o o T
realizar gl 15 2.52 % 2.34 % - “_"' z ﬂ = = rd
tramite S-' C' a = L‘, 5 £
Me genera mas ; T L - n ; 5}
cargas 1 0,12 % 0.13 % 3 E S 8 - £ o
impositivas 2 E = ol kS 5] 2
Mo cenozoo el . . il 5 it E 5 E:
procedimisnto 45 3.57 % 502 % E) E : _:: ; 2
Mo me parece . a c E 5 2 o
imporzants 17 2,23 % 2.23 % - 3 5 ; a
Otro 32 4,24 S 4.28 % ,_, i j ::
No zplica 627 83.16 % 83.94 % 3 = g :
Total 754 100.0 % o 5 g =

E g a

3 ) =

m &

= =

!‘:
% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

— Tk 5 . -

Centro da sistematizacian ambiental 548 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

9, ETIENE RENOVADA SU MATRICULA MERCANTIL PARA EL PRESENTE ANO 20237

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
=11 347 73.23 %
Mo 200 268,77 %
Total 747 1000 %%
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Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01,/01/2021

Fecha Final: 01/11,/2023

Respuestas de los Establecimientos

10. SI SU RESPUESTA ANTERIOR FUE "NO" éPOR QUI'E MOTIVO NO HA RENOVADO 5U MATRICULA MERCANTIL?

Total Encuestas Encontradas: 747

. . Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas
E= muy costasa. 26 3.47 % 3.48 %
El rramite ez . .
demorade. 8 1.07 % 1.07 %
Me resulta
complicado 33 4,67 % 4.69 %
rezlizar &l '
tramite.

Mo teniz

conocimiento

gue debia _ , i
FENoVaEr antes 50 B.65 % .63 %
del 31 de

Marzo.

Otros 18 2.4 % 2.41 %
No aplica 612 81.71 % B1.93 %
Total 749 100,0 %

FUCSA

Texenlogh B

Ceniro de sistematizacidn ambiental 5.4.3

i
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- Cant 35

Me resulta carmplicada realizar el tramite.

50

- Cant

eonpcimienta gue debis renavar antes del 31 de Marzo.
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m £
¥ o
' u
o5 '
a =
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a

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Imicial: 01/01/2021

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

11. éA QUE SECTOR ECONGMICO PERTENECE 51 NEGOCIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
goeﬁc;cic 537 71,89 %
g::'?{rios 207 27.71 %
Eii?lf{actur\em 3 0.4 %
Total 747 1000 %

Sedor Manulacturens: 0.4%

Seclor Serddos: 27. 7%

Sector Comercio: 71.9%
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
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Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

12. cACTUALMENTE TIENE REGISTRO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO (ALCALDfA)?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
S “41 3%.04 %0
Mo 211 28.23 %
Mo sabe [ No o5 12.72 %
respands

Total 747 100.0 %

FECSA

Tecesiogia A5

Centro de sistematizacign ambiental 5.A_8

Mo sabe / NO responde: 12.7%

Ho: 2B.2%

Si: 59.0%

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

132. éTIENE EL CONCEPTO DE US0 DEL SUELO DE LA ALCALDIA?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
51 4325 37.43 %
Mo 213 28,51 %
No sabe / No 103 14,06 %
responds

Total 747 1000 %

Mo salbe Mo respanda: 14.1%

Ma: 2B.5%

Si: 57.4%
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% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
el errarra—r—T T Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

14, éACTUALMENTE TIENE CERTIFICADO DE SECRETARIA DE SALUD O EL ACTA DE VISITA VIGENTE?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Si 341 72,42 %
Mo 165 22,09 % Mo aplica: 5.5%
Mo aplica 41 5.49 %
Total 747 100.0 %

No: 22.1%

% =5A Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Texrsicgla BE o .
Centrn de sistematizacian ambiental A8 Fecha Inicial: 01,/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

15. éCON QUIrE TIPOS DE EQUIPOS TE CNOLOGICOS CUENTA SU ESTABLECIMIENTO COMERCIAL O EMPRESA?

Total Encuestas Encontradas: 747

. - Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas
Computader de 249 18.65 % 32.33 % %
escritorio. -
Portatil. 114 8.54 % 15.26 % £
Tabler 18 1.2 % 2.14 % 8
Telefenc . .
inteligenta, 138 14,82 % 28.51 %
Punto de venta . .
(pos) 104 7.79% 12.52 % 2 = @ 2 z @ 2 @
A = - = = = 0 "
Caja : ; £ 2 g & ¥ & ¢ £
reqistradora 165 12.66 % 2262 % 3 s 3 3 3 & E &
Datafono 138 10,34 % 18.47 % ' i g ! o . 5
Ninguno 339 15,39 % 45,28 % 2 = =z 2 § a £ S
- 2 t [ ] -1 : o
Otro 8 0.6 % 1.07 % c 5 i - i E =
Total 1,335 100,0 % i 2 t & = -
d» = 4 b
= 2 - o
5 5 o o
] g g =
* 3
=
¥}
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Centro de sistematizacion ambiental 5.4.8

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01,/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

16. é5U ESTABLECIMIENTO TIENE ACCESD A INTERNET?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
= 287 38.42 %
Mo 4&0 61.58 %4
Total 747 100,0 %

Lentro de sistematizaciin ambiental S.A8

Si: 38.4%:

Na: 61.68%

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

17. é5E LE FACILITA LA REALIZACION TRAMITES VIRTUALES?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
=1 255 35.89 %
Mo 449 &0.11 34
Total 747 100,0 %

Si: 33.9%

No: 60.1%
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

E CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

i Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistematizacian ambiental 5.A.5

Respuestas de los Establecimientos

18. ST LA RESPUESTA ANTERIOR FUE NO, CUALES SON LOS MOTIVOS PARA NO REALIZAR TRAMITES VIRTUALES?

Total Encuestas Encontradas: 742

Opcion Cantidad Porcentaje

Par

desconacimisnto 74 5.57 %
de este tipo de
Servicios
Brefizran
rezlizar sus
trémites
presencizlments
Descanfianzz de

Por descanocirmeente de sste lipo de servidas: 10.0%

' Prefisren realizar sus tramites presendialmente: 13.3%
e

9% 13.34 %

realizar los 21 283 % Descorifianza de realizar los twamites virtuales: 2.8%
E-rll?trzlaﬁzss Oiros: 5.4%

Orros 40 5,359 % Na aplica: €8.5%

Mo zplica 508 £8.46 %

Total 742 100.0 %

E CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teerakgha B . )
Cemtro de sistematizaciin amhizntal S48 Fecha Inicial: 01,/01/2021 Fecha Final: 01/11 /2023

Respuestas de los Establecimientos

19, éLLEVA USTED UNA CONTABILIDAD EN 5U NEGOCIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
b=1] 576 F7A1 %%
Mo 171 22,89 9%
Total 747 100,0 %

37



Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

E = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

e Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistematizacian ambiental 5.A.5

Respuestas de los Establecimientos

20. éDE QUI:: MANERA LLEVA 5U5 REGISTROS CONTABLES ?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
Media fisico 320 42,84 %
Sistematizadz 237 34,4 %
Mo =plica 170 22,76 %
Total 747 100,0 %% N aplica: 22 &%

Medie fiicn: 42.8%

Setematizada: 34.4%

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teeericga B o )
Centro de sistematizacian ambiental S48 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

21. é5U EMPRESA O ESTABLECIMIENTO TIEME PAGINA WEB?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Si 116 15.53 %
MNa 631 84.47 %
Total 747 100.0 %%
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

E C SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teeeeoga S o )
Ceniro de sistematizaciin ambiental S.A.S Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

22. USTED HACE USO DE LAS REDES SOCIALES PARA COMERCIALIZAR S5US PRODUCTOS?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
=11 277 37.08 %
No 470 62.92 %
Total 747 100,0 %

Si: 37.4%

Ma: 82.5%

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecraloghs B5 . .
Centro de sistematizacidn ambiental S.A.8 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

22. éLE HA SIDO UTIL EL USO DE LAS REDES SOCIALES PARA COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
51 278 37.22 %
Mo 143 19,14 9%
Mo aplica 326 43.64 %
Total 747 1000 %

Si: 37.2%

N aplica: 43.6%
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smcs

Centro de sistematizaciém amhbiental 3.4.8

A

Tecesicgh G5

HMCSA

Tecnologia GIS
Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

24, éCUAL ES LA RED SOCIAL MAS UTILIZADA PARA COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS?

Total Encuestas Encontradas: 747

500 o
- . Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas
Facebook 221 21.44 % 29.59 % 400 -
Twitter 12 1.16 % 1.61 %
Instagram a5 8.24 % 11.38 %
Whatzapp 253 24,54 % 33.87 % E 300
Youtube 7 0.68 % 0.54 % b
Snapchat 2 0.29 % 0.4 % & 200 4
No aplica 435 42.58 % 58.77 %
Otro 11 1.07 % 1.47 %
Total 1,031 100,0 % 100 o
[
- ~ i m M~ L] =i
x] — = i — e e
™ A & 5] 4 = -
s c = - o a -
5 3 m 5“ [ L ;
: i i 3 % 5 o
- 4 E = El : o
g g g 3 : 2
A
a C = =
w =1 = =

FRCSA

Teceuiogia A3

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.3

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

- Cant 11

Otra

Respuestas de los Establecimientos

25. CANTIDAD DE EMPLEADOS?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
Entre 123 621 83.13 %
empleadas

Entre 4 y &

empleados g5 11.38 %
Entre 7 =2 10 23 3,08 %
empleados

Mas de 11

empleadas 18 241 %
Total 747 1000 %%

Mas de 11 ermpleados: 2.4%,

Entre 7 a 10 empleados: 3.1%

Entre 4 y & empleados: 11.4%

Entre 1 a 3 empleades: 83.1%
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HMCSA

Tecnologia GIS

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecruloghs B5 - .
Cenira de sistematizacidn ambiental S.A.8 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

26. éCON CUANTOS EMPLEADOS HOMBRES CUENTA EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ¥/ 0O EMPRESA 7

Total Encuestas Encontradas: 747

A0 =
Opcion Cantidad Promedio Acumulado Porcentaje
-1 - 0 Perzonas 245 1] 0 33.33 %
1 -1 Perscnas 301 1 301 £0.29 % 300
2 - 2 Perzonzs 103 2 206 13.79 %
2 - 2 Personas 40 3 120 5.35 % E]
4-4Personas 20 4 80 2.68 % B 200
5 - 5 Perzonzs 10 El 50 1.34 % G
& - & Perzonzs 11 3] 55 1.47 %
7 - 7 Personas 3 7 21 0.4 % ioo
& - B Personas 1 g g 0.13 %
S -9 Perzonzs 1 9 El 0.13 %
10 - 10 . o 5
Perscnas ° NAN o 0 3-" g E: ? % ? :_: r=| -=c ;- r=
Total 730 1.17 g61 100 %% 2 E E Z = 5 5 2 5 3 3
° ° E 5 : 4 4§ & 43 v ¢ o9 ¥
[ o o . ' . v n ol .1 a
. . . ] 3 ] ] 2 3 2 2
3 ] ] e e e < g 5 g g
g & & o T L L5 0m = e g
o = o~ T T "o L L s
[} - uwy W (=]
i - ~ 2

% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teeragha B . .
Cenirn de sistematizacian ambiental S.AS Fecha Inicial: 01/01,/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

27. iCON CUANTOS EMPLEADOS MUJERES CUENTA EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ¥/O EMPRESA ?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Promedic Acumulade Porcentaje
-1 - 0 Persanas 165 0 0 22.62 %
1 -1 Bersonas 351 1 361 £8.33 9% 300
2 - 2 Personas 126 2 252 16.87 %
3 - 3 Personas 37 3 11l 495 5 E
4 - 4 Personas 20 4 B0 2.68 % 'E 200
5 - 5 Personas 11 3 55 1.47 % 5
& - & Personas 7 ] 47 0.94 %
7 - 7 Perzonzs 3 7 21 0.4 % 100
2 - B Personas 4 g 22 0.54 %
% - 3 Personas 2 £l 13 0.27 %
10 - 10 . e
Perzonzs ] MNAN 0 0% % E ﬁ 5 g :_: '_: .—_. t.: r_w
a o - £ £ £ a a a a
Total 740 1.31 972 100 % £ £ £ 3 3 3 o o o o
L% [ (8 . . . W W W il
i ' ' ¥ ¥ # 2 el ) a
il W a0 u u u T T T T
: & £ 5 5 5 8 8 8 g8
7 g7 - - -
2 a 2 = = = w - ® =3
- S B U . X K i
r.' "' N ' ' ' a [ @ -3
" - u
=i - ry

41

- Cant O

10 - 10 Persanas



Centro de sistematizacidn ambiental S.A.5

Fecha Inicial: 01,/01/2021

S

A

Tecnologia GIS

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

28, éCON CUANTOS EMPLEADOS LGBTI - LGBTIQ+ CUENTA EL ESTAELECIMIENTO DE COMERCIO Y/ O EMPRESA?

Total Encuestas Encontradas: 747

8O0
Opcion Cantidad Promedic Acumulade Porcentaje
-1- 0 Personas 728 1] 0 57.46 %
1 - 1 Perzcnas 13 1 13 1.74 % 600
2 - 2 Personzs 3 2 6 0.4 %%
3 - 3 Personas 1 E 3 0.12 % E
4 - 4 Personas ] MAN 0 0 % g A00
5 - 5 Perzonas 1 3 5 0.13 % G
& - § Personzs ] MNAN 0 0 %
7 - 7 Persocnas [] NAN 0 0% 200
3 - 8 Personas 1 a 8 0.13 %
S - 9 Personzs ] MAN 0 0 %
10 -10 o MNAN 0 0% N @ " = - =1 - =1 =] - =] =]
Personas r T x £ £ £ 2 = e = -
Total 747 0.05 35 100 % F 3 a a a a 3 3 3 3 3
' g 1 T T T 1 1 1 1 L
3 < E 3 3 3 3 3 3 3 !
7 I | & # & 3 & & & F
2 ': ~ = - s w I @ @ =
= . " @ = @ = - = a :
- ! =
% : SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
e Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023
Centro de sistematizacion ambiental 5.A.8 echa lnicial: /01f a Final: 01/11/
Respuestas de los Establecimientos
29, éCON CUANTOS EMPLEADOS COM DISCAPACIDAD CUENTA EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ¥/0 EMPRESA?
Total Encuestas Encontradas: 747
800
Opcion Cantidad Promedic Acumulade Porcentaje
-1 - 0 Perzonas 728 1] 0 897.46 %
1 - 1 Personas 2 1 g 1.07 % 600
2 - 2 Personas 2 2 4 0.27 %
3 - 3 Personzs z E 5 0.27 % E
4 - 4 Personas 2 4 g 0.27 % 'E 400
3 - 5 Personas [+] MAN 0 0 % 5
& - & Personas 1 2] & 0.13 %
7 - 7 Personas 7] NAN 1] 0 % 200
2 - B Personas 3 g 24 0.4 %%
S - 9 Perzonas ] MAMN 0 0 %
10-10 i} MNAM o 0% N @ & i i ~ o - = B & =
Persenss Roog g g g gy 2y gy
Total 746 0.08 56 100 %% g 3 2 3 a 3 3 3 3 3 3
' 1 1 Ll 1 Ll Ll T 1 T T
3 3 3 g 5 g g g 3 g g
: O | & L FR-. S & ER .
& - ™ ) < uw a [ @ -3 =
= - ~ P < w “ " @ o .
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mCSA

Tecnologia GIS

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

E : SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

et Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Ceniro de sistematizacidn ambiental 5.4.5

Respuestas de los Establecimientos

30. INDIQUE EL TIPMD DE CONTRATO POR MEDIO DEL CUAL VINCULA A LA MAYORIA DE 5US EMPLEADOS

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje

Indefinido 151 20,21 %

Termino fijo 45 £.02 %% Otro: 4.8%

Temporal 151 20,21 % P ——

Prestacion de : e

Servicios 51 12.18 %

MNeo aplica 273 36.55 %

Otro 38 4,82 %

Total 747 100.0 % Mo aplica: 36.5% Término fjo: 6.0%

Temporal: 20.2%
Prestacion de servidos: 12 190

E CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecrskoghy BS . .
Centra de sistematizaciin ambiental S.A.8 Fecha Inicial: 01,/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

31. éTIENE AFILIADOS A 5US EMPLEADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Si 214 28.685 %
Mo 533 71.35 %
Taotal 747 100,0 %

Sit 28.6%
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S

WWW.CSACOLOMBIA.COM
% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
R ——— Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

32. iREALIZA APORTES PARAFISCALES (SENA, CAFAMAZ, ICBF?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
5i 152 20.35 %
Mo 395 75.65 %
Total 747 100,0 %

% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Texrsiegla BS o _
Dentrn de sistematizacign ambizntal S48 Fecha Imicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

32. EN EL ULTIMO ARO SU EMPRESA TUVO INCONMVENIENTES Y/O DIFICULTADES EN:

Total Encuestas Encontradas: 747

. N Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas .
Ventas 374 39.2 % 50.07 % - 300
Financiamiento 73 7.86 % 10.04 %0 _g
- = 200 4
Competenciz 55 577 % 7.36 % £
deslzs| 3
Provesdoras 20 2.1% 2.68 % a0
Fata de recurse 56 10,06 % 12.85 %
humano
Otz 26 2.73% 3.48 % o -—5% T X T T T A T
[ - uw i~ (-3 i~ - (=3
Asaho o 14 1.47 % 1.87 % - 2 = 2 g H g o
Btareion 3 3 g g 3 g 3 5
Mo aplica 254 30.82 % 39.36 % 3 ' s ' ' \ | ]
’ o @ o o c N
Total o054 100,0 % 511, —3' [ g % 6 g 7
H £ 3 i 5 2 g
S R g
2 2 I 3
g g = = a
= i
E o -
Q =
- =2
2
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HMCSA

Tecnologia GIS
Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

FECSA

Tecruiogh B
Centro de sistematizacign ambiental 5.8.5

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11,/2023

Respuestas de los Establecimientos

34, éQUE OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR REALIZO EM EL ULTIMO ANO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad ::;;E:E;: I’é::‘centa]e

Importacones 26 3.47 % 3.48 % 500 -
Exportacionss ] 0.8 % 0.8 %

No Aplica 718 55.73 % 96.12 Y

Total 750 100,0 %%

Cantidad

@ o @
~ = =
i t [
£ 1 o
J o ;
. i w
" H i
U = a
z g 3
5 o 2
= £ T
3 2 =
=) i =
g x
: 3

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecrslogh RS
Centro de sistemetizaciin ambiental 5.A.5

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

35. SI HA SUBIDO EL PRECIO DE SUS PRODUCTOS éCUALES HAN SIDO LAS RAZONES?

Total Encuestas Encontradas: 747

. N Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas -
Materizs primas 305 18.3 % 40.83 % X
Inflacién 34z 20,52 % 4578 % E
Impusses 257 17.82 % 38.76 % g§ 2w
Logiztica y y . .
transperte 401 24,06 % 53.68 % o -
Escazez de § E E =} % = E
productos o 145 8.94 %% 15.95 % = o & # 4 Ti: =
insumas 3 Jui i g 3 o 3
Otro 18 1.08 % 2.41 % 1 . . : B g B
Mo zplicz 135 9.3% 20.73 % 2 2 g g 53 3
Total 1,667 100.0 % i 2 3 3 :
3 - E = =
2 u
3
g
I
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teeetegh BE
Centro de sistematizacign ambiental 5.8.8

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

36. EN EL ULTIMO ANO SU EMPRESA HA:

Total Encuestas Encontradas: 747

Porcentaje Porcentaje

Opcion Cantidad Respuestas Encuestas

Desarrollzdo

mejoras en la 171
organizacion y/o
administracidn

Reslizado

capacitacion del az 9,18 % 10.98 %
talente humane

Deszarmollado

procesos de

innevacicn al 30 5.6 % 6.69 %h
interior de |2

=mprass

Comprade

bases de datos

para contactar

clientes

Mecesitado de

servicios 7 0.78 % 0.94 %
juridicos

Ha sido
beneficiads per
convocatorias
de proyectos de
apoyo
emprasarizl
Mecesitado de
servicios 47 5.26 % 6.29 %
contables
Requerida
zsesoria en
COMErCio
exterior
Otra 13 1.46 % 1.74 %
Ninguna 502 56.22 % &67.2 %
Total 8032 100,0 %

19.15 % 22.8% %

[
o
7

Cantidad
7

nt B2

wurmano - Can

Cant 47
“ant 13

[a]

< - Cant 7
c

Otra -

exterior - Cant 6

Ninguna - Cant 502

a| talento b

7 0.78 4% 0.54 %

de apoyo empresarial - Cant @
ontal

5 yla adm

datos para contactar c

Mecasitado de sary

Reguerids

B 0.9 % 1.07 %

atorias de prow

o
a
o
a
@
=
i
@

rallado pra
o pOr conw

6 0.67 % 0.8 %
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S

WWW.CSACOLOMBIA.COM
E = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
e Texruloghy BE - "
Cemtrn de sistematizacian ambizntal S48 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023
Respuestas de los Establecimientos
37. éCUALES 50N 5US PRINCIPALES FUENTES DE FINANCIACION?
Total Encuestas Encontradas: 747
[ 4]
. - Porcentaje Porcentaje
Opdion Cantidad Respuestas Encuestas
Bancos 233 26.51 % 31.19 % T 00
Prenderizs o =
casas de 3 0.24 % 0.4 % =
empefic d 2o
Personzs 24 273 % 2.21 %
particulares .
Familizras 12 3.87 % 4.33 % . = ™ = = 2 - r w o
Gota a gota 36 4.1% 4.82 % ~ = pr o o £ £ & P
Pragramas de i - ] fag 5 ] 5 3 o o H
gobgiemc s 0.46 % 0.54 % 3 ‘-: i :‘ B i J Y
Cooperativas B 0.68 % 0.8 % 3 p ¢ - 5 £ a 3
Recursos . . g E 3 = = ] I g =
Brapios 516 58.7 % £9.02 % 3 3 2 E o 2 : & 2
" o L3 o o -
Ningune / No 23 2.62 % 2.08 % 3 s U 3 - 3 s
Aplica ) ] ] £ 3 5
Total 879 100,0 % o # 2 - g
3 g 2 =
=

% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teeesiogh B o )
Ceniro de sistematizacian ambiental S.A.8 Fecha Inicial: 01,/01,/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

38. ETIENE CUENTAS BANCARIAS PARA EL MANEJO DE LOS RECURSOS ECONOMICOS DE LA EMPRESA?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Si 326 43.64 %%
Mo 421 56.36 %
Total 747 100,0 %

Si: 43.6%

Mo 56.4%
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Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S

WWW.CSACOLOMBIA.COM
E CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
Tt Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centre de sistematizecian ambiental 5.A.8

Respuestas de los Establecimientos

30. éCONOCE LOS BENEFICIOS DE LA ZONA ESPECIAL ADUANERA PARA EL AMAZONAS?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
5i 111 14,86 %
MNo 636 83.14 %
Total 747 1000 %

E CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teeesiogh B o .
Cemtrn de sistematizaciin ambiental S48 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11,/2023

Respuestas de los Establecimientos

40, éTIENE CONOCIMIENTO DEL ACUERDO FRONTERIZO ENTRE LETICIA ¥ TABATINGA?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
i 142 15.01 %
Mo 605 80.99 %
Total 747 100,0 %
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CSA

Tecrelogh A5

Centro de sistematizacian ambiental 5.4.8

Fecha Inicial: 01/01/2021

s

A

Tecnologia GIS

Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S
WWW.CSACOLOMBIA.COM

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

41, IDENTIFIQUE EL PRINCIPAL PAIS DE ORIGEM DE LOS PRODUCTOS QUE COMERCIALIZA

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Colombia 636 87.82 %
Barl 12 1.61 %
Brasil 53 8.57 %
Ecuadar 1] 0 %
Qtro i3 2.01 %
Total 747 100.0 %%

o

CSA

Teceslogh B3

Centro de sistematizacién ambiental S.A.3

Otro: 2.0%
Brasil: B.6%
Pert): 1.6%

Colomibia: B7.8%

Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Fecha Inicial: 01/01/2021

Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

42, éEN CUAL DE LAS SIGUIENTES MONEDAS RECIBE PAGOS EN SU ESTABLECIMIENTO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad ;o;:s::g: I'Ec:::;tﬂi
Pesas 743 47,08 % 95.46 %
Realzs 571 36,19 % 7644 %
Soles 162 10,27 % 21.65 %
Delares &3 3.599 % 2.43 %
Euros 35 2,47 %% 3.22 %
Total 1,578 100,0 %

Cantidad

200

GO0

200

- Cant 571

Pegos - Cant 743
Sales - Cant 162
Dolares - Cant 63

Reales

- Cant 3%

Euras

49



HMCSA

Tecnologia GIS
Centro de sistematizacidn ambiental S.A.3
WWW.CSACOLOMBIA.COM
% = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
i Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023
Centro de sistematizacidn ambiental 5.A.5 echa Inicial: fo1/ a Final: 01/11/
Respuestas de los Establecimientos
43, EQUé SERVICIOS COMOCE QUE OFRECE LA CAMARA DE COMERCIO DEL AMAZONAS A SUS COMERCIANTES/EMPRESARIOS 7
Total Encuestas Encontradas: 747
oD
. N Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas T a0
Fermalizacion 321 24,43 % 42.97 % -E
Programazs de i = o 5 200
emrendimient 123 13.93 % 24,5 % 8
Programas de Lo a 100
capacitacion 186 14.18% 45 % ﬁ = = k<1 E.‘ &
Programas de - Z o Z - o
EECELE] 118 B8.98 % 15.8 % s d = J 3 =
empresarial ' \ ' \ . '
- - = g s =z c @
E'“ga_da? de 228 17.35 % 20.52 % 3 E a 5 3 4
rengvacion 3 ¢ 2 3 3 2
Mo conoce los . . E = Y 4 2
zervicios 278 21,16 % 37.22 % ; 3 g £ 4 n
Total 1,314 100,0 % = £ z g 2 y
% g H
] ] z 3 o
? : : -
) = £
£ Z
[

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecralogh B5 L .
Cemtro de sistematizacian ambiental S.AS Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

44, iLE GUSTARIA QUE TODOS LOS TRAMITES DE FORMALIZACION EMPRESARIAL SE PUEDAN HACER EN UN SOLO LUGAR (CAE)?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje

5 g41 83.81 %

- = 219 % M e/ No responde: 12.0%
Mo sabe / No ap 12.05 % o sabe J Mo responde: 12.0%
responds S

Total 747 100,0 % RS
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E = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Teesicgia RS
Centro de sistematizecién ambiental 3.A.8

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

435. E.Ql.lé SERVICIOS DE CAMARA DE COMERCIO SON DE 5U INTERES?

Total Encuestas Encontradas: 747

Porcentaje Porcentaje

Opcion Cantidad Respuestas Encuestas
Formacion empresarial 345 33,38 % 46,37 %
sin costo e e
Formacion . . =
sspecizlizads 156 10.09 % 20.88 % _= g
— - -] T T o T g S T T S

Emprendimiento [etapa a: 2 e = a A ™ T 4 T m & ™ " A @ =
inicial, aceleracidn) 317 20.5% 244 % a k) 4 = b = T o - - o . = i
Innovacién [ideacidn, 5 B 5 E 5 3 3 ._" 3 5 3 ._ £
disefio de marcas, 237 15,32 % 31.73 % U al U U = < 4 T “ - T U
registro de patentes) . o o . T Iy - ] 4 g o
Internzlizacion 3 5 ] 4 £ E: E o E
.:prncescslce &7 4.33 % 8.97 % i i T A J e =
exportacion ’ g E - 2 L
importacion) 5 = 2 E j :
Sectores estratégicos c % = a 2 g
(winculzcién & cadenas 47 3.04 % £.29 % 3 = i 5 8 2
productivas y cluster) 2 - a 1 s s
Participacian en & 3 g a = =

; - ] i g k- 7 z
sventas comerciales 79 5.11 % 10.58 % g E§ £ Z
(Ferias, misiones # 4 p c =
empresariales, etc) i o l 2 5
Centra de £ z z £ £
transformacién Z 2 i £
digital/acompafiamiento &0 3.86 % 8.03 % & 2 E <
virtual para fortalecer E i = 2 o
empresa 3 et £ ] 7
Centro de conciliacidn, = ¢ ¢ r -
arbitraje v amigable 33 2,13 % 4,42 9% o z g 2 3
composician g £ £ & 2
Arcceso a bases de . .
datos 37 2,39 % 4,95 %
Afiliades 33 2,13 % 4,42 %
Otro 26 1,68 % 3.48 %
ME/NC 108 6,59 % 14,46 %
Total 1,546 1000 %
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i epr——————T T Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

46, éQUE PROGRAMAS DE FORMACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO SON DE SU INTERES?

Total Encuestas Encontradas: 747

. - Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas
Ventas 537 39,12 % 74.56 % g o
Administracion 350 27.39 % 52.21 % 3
inanci H
E;"&';E'IEEW ¥ 247 17.35 % 32.07 % 8 200
Gesticn del , .
talante humans 143 10.04 % 13.14 % _
= u
mi‘;da 87 6,11 % 11,63 % 2 & g P
Total 1,424 100,0 % £ £ £ H 3
¥} [ %] 7] s
. z o . a
7 é .: .E 3
- 3 5 2 E
: £
e : £ ’
a T =
= =
[ c
=
@
L:J

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Texrakgka BS o _
Centro de sistematizacian ambiental S.A.S Fecha Imicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

47, éCUAL ES SU MODALIDAD PREFERIDA PARA REALIZAR CURSOS DE FORMACION?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje

M_::-calicac 55 12.85 %

wirtual ) .

Modalidad 2g8 o502 % Ringuna modalidad: 10.2% Madalidad virtual: 12.9%
prezencial 3

Madali -

Mi:;ct: fase L 11.51% Muodalidad Mixta: 11.5%

Minguna

modalidad 78 10.17 %

Total 747 100.0 %

odalidad presencal: 65.5%

52



Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S

WWW.CSACOLOMBIA.COM
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e Tpr————rT—T T Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

48, é51 HA UTILIZADO ALGUN SERVICIO DE CAMARA, ESTE CONTRIBUYO EM LA MEJORA PERSOMAL, DE SU EMPRESA O NEGOCIO?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
Si 343 43.92 %
No 404 534.08 %
Total 747 100,0 %

iz 45.9%

Ho: 54.1%

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecralogh A5
Centro de sistematizacidn ambiental 343

Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

49, éCUALES DE LOS SERVICIOS DE APOYO EMPRESARIAL CONSIDERA NECESARIOS PARA FORTALECER SU ACTIVIDAD?

Total Encuestas Encontradas: 747

Porcentaje Porcentaje

Opcion Cantidad Respuestas Encuestas

Azesaria =n Pl g—— R e R s
Innovacion 245 31.58 % 46.72 %
Empresarial

Fersncia v

capacitacian

para la

formulacién = 103 5,32 % 13.79 %
implementacion

de proyectes

empresarizles

Participacién en

ferias/ ruedas

CB negocios 112 10.14 % 14.3% %
eventos

nacionzles &

internacionales

Cantid ad

- Cant 75
- Cant 62
Cant 3

mpragarial - Cant 349
Otra - Cant 3
Minguna - Cant 207

Ageaaria Juridica
Infermacion Ecandmica - Cant 194

& implermentacion de provectos empreésariales - Cant 103

las de negociod v eventos nacianales e internacionales - Cant 112

Asesaoria i .

Juridica 73 6.79 % 10.04 %

Infermacidn 194 17.56 % 25.97 %

Economica

Inteligenciz de

negocios para |z i . )
toma de g2 5.61 % 8.3 % 5 g
decisiones 1—:

atra 3 0.27 % 04 %o -

Minguno 207 18,732 % 27.71 %

Total 1,105 100,00 %

53



Centro de sistematizacidn ambiental S.A.S

WWW.CSACOLOMBIA.COM
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T Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistematizecion ambiental S.4.8

Respuestas de los Establecimientos

30. &COMNOCE DE QUE S5E TRATA EL CLUB DE AFILIADOS DE LA CCA?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
=1 169 22,62 %
Mo 378 77.38 %
Total 747 100,0 %

% CSA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

T B Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Centro de sistematizacign ambiental 5.8.5

Respuestas de los Establecimientos

51. ACONOCE CUALES SON LOS BENEFICIOS QUE OFRECE EL CLUE AFILIADOS?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad  Porcentaje
Si 159 21,25 %%
No 588 78.71 %
Total 747 10,0 % .
Si: 21.3%

Mo
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E = SA Estadisticas de Encuesta por Pregunta
i Fecha Inicial: 01/01/2021  Fecha Final: 01/11/2023

Ceniro de sistematizecidn ambiental 5.A.8

Respuestas de los Establecimientos

52. éLE GUSTARIA QUE SE LE ENVIE INFORMACION REFERENTE DEL CLUE AFILIADO A LA CCA?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje
=1 435 &63.46 %
Mo 238 34,34 %%
Total 747 1000 %

Ho: 34.5%

Si: 65.5%

% CEA Estadisticas de Encuesta por Pregunta

Tecrsiegia G5 . _
Cemirn de sistematizacian ambiental 5.A5 Fecha Inicial: 01/01/2021 Fecha Final: 01/11/2023

Respuestas de los Establecimientos

53. éCOMO LOS CALIFICA LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA CAMARA DE COMERCIO DEL AMAZONAS?

Total Encuestas Encontradas: 747

Opcion Cantidad Porcentaje

Excelents 108 14,46 34

Busno 545 73.45 % Deficharte: 2 9%

Regular 58 9.1 % Regular: 9.1% Excederite: 14.5%
Deficiente 22 2,55 %

Total 747 100,0 %
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Respuestas de los Establecimientos

54, éA TRAVES DE QUE MEDIOS DE COMUNICACION SE INFORMA DE LOS EVENTOS DE LA CIUDAD?

Total Encuestas Encontradas: 747

500 o
. . Porcentaje Porcentaje
Opcion Cantidad Respuestas Encuestas .
Radio 318 24,84 % 42,57 % 400 4
Television 37 2,89 % 4.85 % -
Prensa 18 1.41 % 2.41 % = E
Paginas web 41 3.2 % 5.4% % £
Voz 3 voz 250 27,34 % 4£.85 % & 200 o
Correc . .
lactrénica gz £.41 % 10.28 % oo
Redes sociales 434 33,91 % 52,1 % )
Total 1,280 100,0 %
o
b= = ] = & &
Z ¥ 2 £ o E
3 8 & ¥ 5 3
g 3 E . g
E 5 : : 5
(=3 ! o g @ j
& g E: :
o a
@
a
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